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Smart
Machine Teller
Smart Machine Teller merupakan solusi 
transaksi perbankan otomatis.

Mesin canggih ini sudah dilengkapi banyak fitur 
yang mendukung untuk kegiatan pelayanan nasabah 
akan kebutuhan perbankan. Untuk meningkatkan efisiensi 
operasional dan layanan yang lebih cepat kepada nasabah, 
mesin ini sudah dilengkapi E-KTP Reader, Document Scanner, 
Multifunction Camera for Face Recognition, Signature, dan masih 
banyak lagi.

Digital Signage Screen
Layar yang berfungsi sebagai Digital Signage untuk 
menampilkan promo produk perbankan (cross seliing) 
kepada nasabah. Selain untuk promo, layar ini dapat 
menampilkan konten berupa gambar dan video.

Card Dispenser 8 Slot
Mesin yang dapat menerbitkan kartu dengan 2 jenis 
teknologi pembaca (IC dan Magnetic). Selain menerbitkan 
kartu, Smart Teller Machine dapat memfasilitasi untuk 
penggantian kartu baru atau kartu hilang. Dengan 
demikian, nasabah dapat dengan mudah mengakses 
layanan perbankan hanya dengan bantuan Smart 
Teller Machine.

E-KTP Reader
Fitur untuk mengidentifikasi data diri nasabah saat 
melakukan transaksi perbankan. Dengan menggunakan 
teknologi E-KTP Reader, Smart Teller Machine dapat 
secara otomatis membaca informasi yang terdapat 
pada Kartu Tanda Penduduk elektronik (E-KTP) nasabah, 
seperti nama, nomor identitas, dan foto untuk keperluan 
perbankan.
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Document Scanner
Smart Teller Machine dilengkapi dengan fitur "Document Scanner" 
yang membuat nasabah untuk dengan cepat dan mudah memindai 
dokumen yang diperlukan seperti kartu identitas, surat, atau dokumen 
penting lainnya. Fitur ini memungkinkan pengguna untuk mengunggah 
dokumen secara langsung ke sistem perbankan, mempercepat proses 
verifikasi identitas, dan memungkinkan akses cepat ke layanan perbankan. 

Signature
Fitur ini memberikan kemudahan bagi nasabah 
untuk melakukan transaksi tanpa perlu mencetak 
dokumen fisik atau pergi ke kantor cabang. Tanda 
tangan elektronik yang dihasilkan dianggap sah 
secara hukum dan meningkatkan efisiensi dalam 
proses perbankan.

Multifunction Camera

Kamera multifungsi ini dapat digunakan untuk berbagai 
tujuan mengambil foto untuk identifikasi nasabah, atau 
melakukan verifikasi transaksi. Dengan teknologi canggih 
yang terintegrasi, pengguna dapat dengan mudah 
melakukan berbagai proses tanpa perlu perangkat 
tambahan.

Windows 11 Pro

Smart Teller Machine dilengkapi dengan Operating System 
Windows 11 Pro untuk menunjang kegiatan perbankan yang 
cepat dan efisien dalam melayani nasabah.
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